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de la Salud
Ocupacional

Somos prevencion, bienestar y vida

Mas de 15 anos trabajando por la prevencion de
riesgos laborales en el entorno industrial, me han
llevado a comprender que los cambios
trascendentes requieren acciones diferentes y que
es el ser humano como protagonista, quien siempre
merecera nuestra mayor dedicacion para que dia
tras dia regrese integro, sano y seguro a casa.

(( Nathalia Guzman 2023
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LAS CIENCIAS DEL COMPORTAMIENTO EN LA

JERARQUIA DE CONTROLES _

dela Salud
Ocupacional
Somos prevencion, bienestar y vida

NUESTRA RUTA DE NAVEGACION

1. Breve introduccion a las ciencias del
comportamiento

2. Jerarquia y ciencias
3. Aplicaciones
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Entendiendo el Comportamiento humano.“ Somos prevencion, bienestar y vida
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LAS CIENCIAS DEL COMPORTAMIENTO EN LA

JERARQUIA DE CONTROLES

dela Salud
Ocupacional

Entendiendo EI comportamiento humano.“ Somos prevencion, bienestar y vida

Psicologia comportamental... El
comportamiento se ve influenciado por

actitudes, creencias, metas y emociones.

DECISION ACCION CONSECUENCIA

Consecuencia X,
hay o no resultados

¢Qué accion debo tomar
para lograrlo?

¢Quiero el resultado X?
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; ; T e Qué estan haciendo

No sé S Asumimos que la decision es “si” si los beneficios son mayores que los costos. 4 ¢Qué tan dificil es? ¢ lod acniie? ¢Tengo animos?

Asumimos que la accion natural sigue a la decision

Teoria clasica... somos racionales

¢Lo puedo hacer hoy? ¢ Tomara mucho tiempo? Lo puedo hacer manana
) S ) § G
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JERARQUIA DE CONTROLES

de la Salud
Ocupacional

Somos prevencion, bienestar y vida

Las ciencias del comportamiento en términos sencillos

Buscan entender cdmo las personas tomamos decisiones y cdmo se puede influir en ellas, sin coartar la
libertad. Las ciencias del comportamiento nos permiten entender qué direcciona nuestro
comportamiento, qué hacemos, por qué lo hacemos y cdmo podemos cambiar.

¢Para qué sirven las ciencias del comportamiento?

*Entender los comportamientos individuales y colectivos Psicologia y Neuroqencm
*Disefar contextos e influir en el cambio de comportamiento. Entender los mecanismos
*Sirven de puente en el abismo del cerebro

Analitica
Facilitar decisiones
a partir de datos

Economia:
Decisiones frente a
recursos escasos

Resultado

Diseio:
Simplificar el mundo




LAS CIENCIAS DEL COMPORTAMIENTO EN LA

JERARQU IA DE CONTROLES _
de Salud

Como abordar los cambios de comportamiento de manera diferente Samosprvenc, st i
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social realizable intrigante inesperado ESCUs0 TODO ES UN PROBLEMA DE DlSENO...
“Mi mantra es que, si quiere que la gente logre algun objetivo, hdgaselo
facil...Disefie ambientes en los cuales sea mds fdcil escoger lo que es

mejor para la sociedad y las personas”
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hazlo hazlo hazlo hazlo hazlo (Richard Thaler, Nobel de Economia)

empoderands = tuyo inmersivo aversivo significativo

Strategies (makeit.tools)



https://www.makeit.tools/strategies

LAS CIENCIAS DEL COMPORTAMIENTO EN LA

JERARQUIA DE CONTROLES

Jerarquia y ciencias

Eliminacion

Remplazar
el peligro

Sustitucion

Eliminar
fisicamente
el peligro

Aislar a las
personas
del peligro

Cambiar el modo
de trabajo de las
| personas

Controles
administrativos

Proteccion del
trabajador con Equipo
| de Proteccion Personal

>
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de la Salud
Ocupacional

Somos prevencion, bienestar y vida

Es lo mas efectivo, pero a su
vez lo mas complejo

Es aqui donde las ciencias del
comportamiento entran a jugar un
papel clave para abordar la
Seguridad y Salud de modos
distintos, dinamicos, disruptivos,
medibles y escalables en el tiempo.

Intervenciones ConCiencia




LAS CIENCIAS DEL COMPORTAMIENTO EN LA

JERARQUiA DE CONTROLES R
de'a Salud

Experiencias que transforman: Aplicaciones T —

. TRANSFORMACION DEL MODELO DE FORMACION EN SST
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y A o N Buscamos que de cada
técnicos en los C’“""‘" i capacitacion el asistente
MUVIOAD Ll 10 et pueda retener el 75% de la

VSR 20% v o peten

informacion entregada y
tenga la habilidad de
recordarla y ponerla en
practica.

procesos de
formacion



LAS CIENCIAS DEL COMPORTAMIENTO EN LA

JERARQUIA DE CONTROLES

Experiencias que transforman: Aplicaciones

Incorporacién de elementos cognitivos y de consciencia

Vecrmod dondde

vah...

La ruveda de la vida

= SR

Te presentamos a los protagonistas de cada
suefio, proyecto o propdsito

Mi yo del futuro, hoy te digo:
@espero verme sano y completo

SneENe
de la Salud
Ocupacional
Somos prevencion, bienestar y vida
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de la Salud
Ocupacional

Experiencias que transforman: Aplicaciones S —
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Changes for the Bettar

Pesar el morral
TE DEMORA MENOS
que tomarte un tintico

Pesar el morral de
mantenimiento para control e

TS PLECTRG 58 COUMRALION.

del sobrepeso y asi evitar
lesiones osteomusculares

Pesando el morral |
TUS HOMBROS
VAS A CUIDAR _

Cuida tu espalda
como cuidas tu moto ‘
PESA EL MORRAL '

C+... precavido
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. : S de la Salud
Expenenuas que transforman: Apllcacmnes PERCanm
Somos prevencion, bienestar y vida
° 1. SENSIBILIZAR m
Floor graphics huellas — mural - pantalla tipo “Publik”
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Es hora de e Formacion y entrenamiento en seguridad, basados en

tu pausa segura 2 . . . . .
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Propuesta de intervencion para incrementar el uso de
cebras o cruces peatonales
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JERARQUIA DE CONTROLES
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Cifras que hablan de una experiencia sostenida en el tiempo Soes v et e
TASA DE FRECUENCIA*100 NUESTRA META:
2013-2023
CERO ACCIDENTES.

¢ POSIBILIDADES?

TODAS. Porque donde hay un ser
humano hay un POTENCIAL DE

CAMBIO
I I l l ﬂ i ISomos prevencion,
‘ [ bienestar y vida!
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H Tasa de frecuencia *100 (Total Accidentes) H Frequency rate * 100 M Subcontractor Frequency Rate
(Whitout traffic Accidents)
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Ellos son mi equipo y sin ellos nada de esto seria posible.

m Behavior.consultant01@gmail.com (604) 3143300686 E Nathalia Guzman i
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